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COORDINATION�MARC SABEK

EXERCICE PROFESSIONNEL

DROIT PRATIQUE

DR

RÉALISÉ PAR LES DOCTEURS DAMIEN LORRE, GEOFFREY MIGLIARDI, CLÉMENT REMISE
(Chirurgiens-dentistes, diplômés d’expertise médico-légale, Paris)

L’établissement d’un devis est une obligation prescrite 
par le Code de santé publique (article L.1111-3), par le Code 
de déontologie des chirurgiens-dentistes (article R.127-240 CSP) 
et par la convention dentaire qui organise les relations entre 
les praticiens libéraux et les caisses d’assurance maladie.

  Le devis : quand et comment ?
Le devis, impérativement communiqué par écrit au patient, 
permet de formaliser son consentement. Il est le support d’une 
information claire, loyale et compréhensible. Le devis est systé-
matique dès lors que les honoraires non remboursables du traite-
ment proposé ou le reste à charge de ce traitement dépasse 70 €.
Le devis doit comporter :
- la description du traitement envisagé et les matériaux utilisés ;
- le lieu de fabrication du dispositif médical sur mesure (DMSM) 
lorsque le traitement prévoit la réalisation de ce dispositif ;
- le montant des honoraires ;
- le montant pris en charge par l’assurance maladie obligatoire ;
- et, pour les seuls cas où le traitement proposé prévoit la réa-
lisation d’un DMSM, le modèle prévu par la convention dentaire 
doit être utilisé.
Y est intégrée également une information sur l’alternative théra-
peutique sans reste à charge et, si elle n’existe pas, une alterna-
tive en reste à charge modéré.

  Formalisation du consentement
Ce devis doit être daté et signé par le patient comme par le chirur-
gien-dentiste, avec la mention manuscrite « Bon pour accord ».
Avant de commencer n’importe quel acte lié au traitement pro-
posé, le consentement du patient doit être « libre et éclairé ». Il 
appartient au praticien de « garantir » cette condition. Pour s’en 
assurer, une fois l’information nécessaire délivrée, il est indis-
pensable de respecter un délai de réflexion pour permettre au 
patient de formuler éventuellement des interrogations complé-
mentaires et d’assimiler les informations délivrées.

  Quid du délai de réflexion ?
Ce délai n’est pas fixé par la loi, mais il est de coutume de res-
pecter un laps de temps de 15 jours en moyenne lorsque le traite-
ment envisagé est conséquent. Plus généralement, ce délai varie 
en fonction de la complexité et du caractère urgent du traite-
ment (voir ci-dessous).
Si le patient insiste fortement et souhaite que le traitement prothé-
tique proposé soit mis en œuvre au plus vite, il est important qu’il 
précise lui-même qu’il renonce au délai de réflexion. La mention 
manuscrite apposée sur le consentement devient alors : « Bon pour 
accord et pour débuter le traitement proposé immédiatement ».
Cette situation peut néanmoins paraître comme une « précipita-
tion » et doit tout de même être évitée autant que possible. Car, 
en cas de litige, un juge (disciplinaire, civil) peut toujours consi-
dérer que, vu l’importance du traitement mis en œuvre, l’obliga-
tion d’information éclairée n’a pas été satisfaite faute, pour le 
patient, d’avoir eu un temps de réflexion suffisant pour que sa 
prise de décision soit libre de toutes contraintes. 

“Je propose un devis à mon patient qui l’accepte 
immédiatement : est-ce que je peux commencer 

le traitement dès ce premier rendez-vous ?”

  L’urgence esthétique d’origine traumatique ou non 
(descellement, expulsion, fracture dentaire, hémorragie) : 
le traitement de cette urgence nécessite des traitements 
partiellement remboursables (couronne transitoire), 
voire hors nomenclature (rescellement, contention). 
Le devis accepté est impératif si les honoraires 
(ou le montant non remboursables) dépassent 70 €.

  Dans l’urgence douloureuse, inflammatoire ou infectieuse 
(pulpite, alvéolite, abcès, nécrose pulpaire, cellulite…), 
le consentement est souvent oral et de nombreux actes 
médicaux remboursables permettent de soulager le patient.

URGENCE ET CONSENTEMENT
Dans deux situations d’urgence manifeste, le consentement 
du patient peut être recueilli, oralement ou par écrit, en 
signant le devis, sans délai de réflexion.

 Je m’abonne à   1 an : 189 € au lieu de 236 €*
 2 ans : 335 € au lieu de 419 €*
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Laboratoire de Prothèse Dentaires

Nous sommes des laboratoires français de prothèses dentaires où l’innovation numérique et 
le savoir-faire traditionnel se rencontrent. 

Notre réseau de laboratoires nous permet d’innover ensemble au bénéfice des chirurgiens 
dentistes et des patients. 

En travaillant avec un laboratoire du réseau Innoris, 
faites le choix d’une prothèse dentaire française à la pointe de la technologie et d’un 

accompagnement au quotidien !

INNORIS, réseau de laboratoires de prothèses dentaires 
www.innoris.fr - contact@innoris.fr

Nous sommes des laboratoires français de prothèses dentaires où l’innovation numérique et 
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Éditorial : « L’ODONTOLOGIE PÉDIATRIQUE A ÉVOLUÉ »

Odontologie pédiatrique actualisée
coordonné par

Frédérique d’Arbonneau et Alexia Marie-Cousin
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• Version numérique de la revue
• Accès illimité à toutes les archives de la revue
• 20 % de réduction sur les petites annonces
• 5 % d’économie sur la librairie
• 20 % de réduction sur nos revues à l’unité

* France métropolitaine
CONFIDENTIALITÉ DES DONNÉES : Conformément à la loi « Informatique et libertés » du 6 janvier 1978 modifiée et au règlement européen n°2016/679/UE du 27 avril 2016, vous êtes informé(e)s que les informations recueillies à partir de ce formulaire font l’objet d’un traitement informatique destiné 
exclusivement au service abonnement de la société L’INFORMATION DENTAIRE pour effectuer les opérations relatives à la gestion de la relation avec ses clients, ainsi que les opérations relatives à la prospection et l’élaboration de statistiques commerciales. Elles sont conservées pendant toute la durée de la relation 
contractuelle puis en conformité avec les délais de prescription applicables. Le responsable de ce traitement est la société L’INFORMATION DENTAIRE, sous le sigle ID, SASU au capital de 402 000 €, immatriculée sous le numéro  502 494 388 RCS Paris et dont le siège social 19-21 rue Dumont d’Urville - 75116 Paris.
Vous disposez d’un droit d’accès, de rectification ou d’effacement des données qui vous concernent. Vous pouvez également en demander la limitation ou la portabilité. Vous pouvez retirer votre consentement à tout moment. Pour exercer ces droits, vous pouvez nous contacter à l’adresse suivante :
abon@information-dentaire.fr. Par ailleurs, vous êtes informé(e)s que si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits sur vos données ne sont pas respectés, vous avez la possibilité d’introduire une réclamation auprès de la CNIL (www.cnil.fr).
À raison d’un document incomplet, nous pourrions user de la possibilité de rejeter votre demande d’abonnement.

 En cochant la case ci-contre, je reconnais avoir pris connaissance des conditions visées ci-dessus et j’accepte que mes données puissent être utilisées par la société L’INFORMATION DENTAIRE.
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DATE ET SIGNATURE

WWW.INFORMATION-DENTAIRE.FR

suivez-nous

 1 an : 189 €
 2 ans : 335 €

4 n°/an

Prochains thèmes
› Le numérique

› Dysfonctionnements 
temporo-mandibulaires 

› Réussir ses contentions 
(parodontales, orthodontiques, 

esthétiques, prothétiques 
et post-traumatiques)

BON DE COMMANDE À RETOURNER : ID ABONNEMENTS - 19-21 rue Dumont d’Urville - 75116 PARIS
Tél. : 01 56 26 50 00 - e-mail : abon@information-dentaire.fr

2024 

Ci-joint mon règlement
  Chèque à l’ordre de L’Information DENTAIRE
   Virement IBAN : FR76 3000 3035 3400 0200 1790 453

BIC : SOGEFRPP  
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