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De nos jours, l’utilisation d’ordinateurs 
et de logiciels spécialisés est devenue 
indispensable dans la gestion quoti-
dienne d’un cabinet dentaire. Un 

médecin généraliste est encore capable d’exer-
cer sa profession avec relativement peu de 
matériel. Nous, chirurgiens-dentistes, sommes 
démunis sans électricité et, depuis quelques 
années, nous semblons incapables d’exercer 
notre profession sans être « connectés » à un 
ordinateur, à nos appareils électroniques, par-
fois même aux réseaux sociaux.
Au sein d’une activité qui s’articule entre les 
soins aux patients et la gestion administra-
tive et financière, le praticien doit également 
communiquer avec son équipe et les différents 

26-30 novembre

Les outils numériques au service 
de l’organisation du cabinet dentaire

Cette séance se propose d’explorer 
en profondeur l’impact des outils 
numériques dans la gestion 
efficace d’un cabinet dentaire. 
De la gestion administrative 
à l’amélioration des traitements 
jusqu’au bien-être des praticiens, 
cette session promet d’ouvrir de 
nouvelles perspectives sur l’avenir 
de la pratique dentaire moderne.

L’événement

L'Essentiel D70
Vendredi 29 novembre - 11h/12h

Responsable scientifique : Thierry Vergé 
Conférencière : Laurianne Bas

Objectifs
• Connaître les possibilités actuelles en matière d’outils numériques
• Savoir choisir les outils numériques adaptés à sa pratique
• Pouvoir faire bénéficier au patient d’une prise en charge performante

1 et 2. En soixante ans, nous sommes passés de deux cerveaux pour faire fonctionner un fauteuil 
à trois ordinateurs pour soigner un patient. Quelle époque prenait le plus en compte l’humain ?

acteurs du plan de traitement (patients, labo-
ratoires, correspondants, personnel), sans 
oublier sa propre santé. C’est dans ce système 
d’interactions complexes que de nombreux 
outils numériques ont été développés pour 
nous aider au quotidien.
La digitalisation croissante du secteur den-
taire a introduit de nouvelles pratiques et 
injonction est faite aux praticiens pour 
s’adapter afin de rester compétitifs et à la 
page. Cependant, avec la diversité et la rapi-
dité des avancées technologiques, nombreux 
sont ceux qui peuvent se sentir submergés par 
cette nouvelle « jungle digitale ».
Face à ces enjeux, il devient crucial pour 
les praticiens, même ceux exerçant en solo, 

de comprendre l’importance et les bénéfices 
d’une digitalisation bien pensée de leur 
cabinet.
Cette séance explorera en profondeur ces 
aspects essentiels et fournira aux partici-
pants des clés pour naviguer avec succès 
dans ce paysage numérique en constante 
évolution.
Dans le cadre de cette séance, les participants 
auront l'opportunité d'explorer quatre axes.
• L’amélioration de l’organisation du cabi-
net dentaire en tant qu’entreprise :
- pour découvrir les outils numériques qui 
peuvent améliorer l’efficacité des processus 
administratifs et la communication avec 
l'équipe et les patients ;
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- et apprendre à intégrer des solutions numé-
riques pour une gestion plus fluide et une 
meilleure organisation.
• L’amélioration de l’ergonomie au fauteuil 
et gain de temps clinique : pour explorer 
les outils actuellement sur le marché afin 
d’élaborer des plans de traitement précis et 
personnalisés.
• L’amélioration de la communication avec 
le patient, avec le laboratoire et avec le 
personnel : pour découvrir comment ces 
outils peuvent améliorer la communication 
avec les différents acteurs du plan de trai-
tement (patient, laboratoires, assistantes), 
favoriser une approche collaborative et 
garantir des résultats optimaux.
• L’amélioration du confort de vie et de la 
santé du praticien :
- pour prendre conscience de l’importance 
de s’occuper de sa propre santé en tant que 
praticien et explorer les solutions technolo-
giques disponibles pour soutenir le bien-être 
et le suivi personnel ;
- pour apprendre des stratégies pratiques 
permettant de gérer le stress, prévenir 
l’épuisement professionnel et maintenir un 
équilibre santé-travail harmonieux.
À travers chacun de ces axes, nous verrons 
les différents outils numériques disponibles 
actuellement sur le marché. Nous ferons le 
tri dans ces dispositifs (« hardware ») et 
applications (« software ») en fonction de 
leur réelle utilité par rapport à l’alternative 
analogique. Nous discuterons de la facilité de 
prise en main, de l’ergonomie et de la courbe 
d’apprentissage. Est-ce que l’investissement 
en temps et en argent est suffisamment inté-
ressant pour franchir le pas ? Est-il judicieux 
de bousculer une organisation déjà bien éta-
blie juste pour être dans l’ère du temps ou 
par mimétisme avec ses pairs ? Nous analy-
serons également le ratio coût/bénéfice de 
l’intégration de ces outils, que ce soit pour le 
praticien, qui est à la fois investisseur et uti-
lisateur, mais également pour le laboratoire 
qui va devoir traiter les données acquises, 
pour les assistant(e)s qui vont devoir utiliser 
certains de ces outils, et pour le patient bien 
sûr, maillon central du plan de traitement.
La participation à la séance offrira aux 
praticiens une série d’avantages concrets 
et d’oppor tunités de développement 
professionnel.

• Acquisition de compétences clés : les 
participants auront l’opportunité d’acquérir 
des compétences pratiques essentielles dans 
l’utilisation efficace des outils numériques 
pour gérer leur cabinet, traiter leurs patients 
et prendre soin de leur propre bien-être. Ils 
apprendront comment tirer le meilleur parti 
des logiciels, matériels et applications dis-
ponibles sur le marché, leur permettant ainsi 
d'optimiser leur productivité et leur efficacité 
au quotidien.
• Amélioration de la pratique profession-
nelle : la séance fournira des stratégies et des 
conseils concrets pour améliorer la qualité 
des soins prodigués, accroître la satisfaction 
des patients et renforcer la gestion globale de 
leur cabinet. En comprenant comment choisir 
les bons outils numériques, quand les utiliser 
de manière optimale et comment intégrer ces 
technologies à leur pratique, les participants 
pourront moderniser leur approche et rester 
compétitifs.
• Stimulation de l'innovation et de l’adap-
tabilité : les praticiens seront encouragés à 
explorer de nouvelles solutions numériques, 

à être plus innovants dans leur pratique et à 
s’adapter de manière proactive aux évolutions 
technologiques. Cette séance leur permet-
tra de développer une mentalité ouverte au 
changement, favorisant ainsi une approche 
dynamique et adaptable dans un environne-
ment dentaire en constante évolution.
• Bien-être professionnel amélioré : en 
mettant l’accent sur la gestion de la santé des 
praticiens, les participants seront sensibilisés 
à l’importance de prendre soin d’eux-mêmes 
pour mieux prendre soin de leurs patients. Ils 
apprendront des techniques pratiques pour 
prévenir l’épuisement professionnel, gérer le 
stress et maintenir un équilibre santé-travail 
optimal.

En résumé, l’objectif est que les praticiens 
qui assistent à cette séance en retirent des 
bénéfices tangibles pour renforcer leurs 
compétences, améliorer leur pratique pro-
fessionnelle et s’adapter avec succès à l’ère 
numérique de la dentisterie. 

Cet article a été généré partiellement par l’IA.

3. Des outils numériques pour mieux comprendre le patient… ou le mettre à distance ?
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